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Regulamin Konkursu
Dobre Praktyki Organizacji i Zarzadzania w Administracji Samorzadowej.

§1
ORGANIZATOR KONKURSU
Organizatorem konkursu Dobre Praktyki Organizacji i Zarzadzania w Administracji Samorzadowej
zwanego dalej Konkursem” jest Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego
z siedzibg w Warszawie, ul. Edwarda Jelinka 6 zwanga dalej ,FRDL".

§2
CEL KONKURSU | KORZYSTANIE Z OPISOW PROJEKTOW KONKURSOWYCH

1. Celem konkursu Dobre Praktyki Organizacji i Zarzadzania w Administracji Publicznej jest
propagowanie i upowszechnianie najlepszych doswiadczen praktycznych w zakresie zarzadzania
organizacja, zarzadzania zasobami ludzkimi i obstugi mieszkancéw w administracji samorzadowej.

2. Prowadzenie efektywnych dziatan w obszarach zarzadzania stanowi jedno z najwazniejszych wyzwan
administracji samorzadowej. State analizowanie, w jakim kierunku prowadzone s3 dziatania,
informacja zwrotna o celowosci podejmowanych dziatan ma zadanie inspirujace i rozwojowe i stoi u
podstaw realizacji konkursu. Prowadzone dziatania zarzadzajacych wptywaja na efektywnosc
poszczegolnych samorzadow i ich konkurencyjnosé w zakresie realizacji polityk publicznych.

3. Konkurs skierowany do: urzeddéw marszatkowskich, starostw powiatowych, urzedéw miast na
prawach powiatu, urzedéw gmin miejskich, urzedow gmin miejsko-wiejskich, urzedéw gmin
wiegjskich.

4. Przedmiotem konkursu sg rozwiagzania, ktorych wdrozenie zakonczyto sie do 31 grudnia roku
poprzedzajacego realizacje kolejnej edycji konkurs (31.12.2023 r.). Nie beda oceniane projekty
planowane.

5. Réwnoczesnie ze zgtoszeniem opisu projektu konkursowego do Konkursu osoba zgtaszajaca projekt
udziela zgody na korzystanie z opisu konkursowego przez czas trwania Konkursu, bez ograniczen
terytorialnych na potrzeby zwigzane z Konkursem poprzez wprowadzenie opisu projektu
konkursowego do pamieci komputerow lub serwera FRDL.

6. Zgoda obejmuje wykorzystanie opisu konkursowego, w tym w szczegdlnosci poprzez utrwalanie i
zwielokrotnianie opisu konkursowego kazda technika, w tym m.in., zapisu magnetycznego, cyfrowa,
audiowizualng, na jakichkolwiek nosnikach, bez ograniczen, co do ilosci i wielkosci naktadu, a takze
publiczne rozpowszechnianie opisu konkursowego oraz poprzez publiczne udostepnianie w taki
sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niej dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w
szczegolnosci w sieciach komputerowych, Internecie oraz telefonach komdrkowych. Uczestnik
Konkursu zezwala na nieingerujgce w merytoryczng tres¢ opisu konkursowego, zmiany pozwalajace
na prezentacje opisu konkursowego na stronach internetowych, portalach spotecznosciowych FRDL
i instytucji ktore udzielity patronatu dla Konkursu.

7. FRDL zastrzega sobie prawo do selekcji opiséw konkursowych, jesli jego zdaniem naruszajg prawa
0s6b trzecich lub zasady wspétzycia spotecznego.

8. FRDL nie odsyta zadnych materiatéw przesytanych przez Uczestnikéw Konkursu w zwigzku z
Konkursem.
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§3
ZAKRES REGULAMINU

Regulamin okresla:

1. Zadania Biura organizacji Konkursu w tym zadania Prezesa FRDL.
2. Sktad i kompetencje Kapituty Konkursu.

3. Zasady Konkursu.

§4
KAPITULA KONKURSU

Sktad Kapituty konkursu stanowia:

a) Prezes Zarzadu FRDL.

b) Pracownicy FRDL.

¢) Przedstawiciel Krajowej Rady Forow Sekretarzy.

2. Do prac Kapituty Konkursu moga by¢ dodatkowo zaproszeni przez FRDL przedstawiciele
ministerstw wifasciwych w zakresie nadzoru nad dziatalnoscig samorzadu terytorialnego, innych
instytucji oraz eksperci z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi i obstugi mieszkancéw majacy
wiedze o funkcjonowaniu samorzadu terytorialnego.

3. Do kompetencji Kapituty Konkursu nalezy:

a) Nadzor merytoryczny nad realizacjg Konkursu.
b) Okreslanie kategorii przyznawanych wyréznien.
¢) Przyznawanie nagréd i wyrdznien.

4. Cztonkostwo w Kapitule ma charakter nieodptatny.

5. Kapituta pracuje pod kierunkiem Prezesa Zarzadu FRDL lub osoby wskazanej przez Prezesa Zarzadu
FRDL na sesjach przez niego zwotywanych.

6. Sktad osobowy Kapituty zostaje wskazany zarzadzeniem Prezesa Zarzadu FRDL.

7. Uchwaly zapadaja zwykta wiekszoscig gtoséw przy obecnosci ponad potowy swoich cztonkow. Jesli
w gtosowaniu wynik jest rowny decydujacym jest gtos Prezesa Zarzadu FRDL lub osoby wskazanej
przez Prezesa Zarzadu FRDL.

8. Do kompetencji Prezesa Zarzadu FRDL nalezy:

a) Przygotowanie zasad, koncepcji merytorycznej, organizacji i przebiegu Konkursu.

b) Ustalenie sktadu osobowego Kapituty Konkursu.

¢) Ustalenie zasad obradowania Kapituty Konkursu.

d) Zatwierdzanie harmonogramu Konkursu.

e) Zatwierdzanie listy podmiotow wspdtpracujacych i wspierajagcych Konkurs: Sponsoréw,
Patrondw Medialnych i Fundatoréw Nagrod.

f) Nadzoér nad przebiegiem Konkursu.

g) Rozstrzyganie sporéw powstatych w wyniku realizacji dziatan konkursowych.

9. Do zadan Biura Konkursowego — Biura FRDL nalezy:

a) Biezaca obstuga Konkursu wg ustalonego harmonogramu jego realizagji.

b) Koordynowanie dziatan informacyjnych i promocyjnych.

¢) Prowadzenie korespondencji i utrzymywanie kontaktéw z uczestnikami Konkursu oraz innymi
podmiotami wspdtpracujacymi przy realizacji konkursu.

d) Koordynowanie wspdtpracy cztonkdéw Kapituty Konkursu.

e) Pozyskiwanie sponsorow i tworzenie lobby wspierajgcego dziatania Konkursowe.
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§5
PRZEDMIOT KONKURSU
1. Obszary w ramach ktéry moga nastepowac zgtoszenia do konkursu to:

Rozwigzania dot. wspotpracy z klientem urzedu.

Wdrozenie innowacyjnych sposobdéw obstugi klienta.

Wprowadzenie benefitow dla pracownikdw.

Usprawnienie procesu rekrutacyjnego i wdrozenie programu adaptacji pracownikow w nowym
miejscu pracy.

Dziatania zapobiegajace rotacji pracownikow.

Program zegnania sie z osobami z organizagji.

Dokonanie istotnych zmian w sciezce rozwoju pracownikow.

Dostosowanie funkcjonowania zespotu/urzedu do pracy zdalnej/hybrydowe;.

System premiowania pracownikow na stanowiskach urzedniczych, pomocniczych i obstugi.
Usprawnienia komunikagji w urzedzie.

Usprawnienie obiegu dokumentacji kadrowo-ptacowe;.

Programy i projekty angazujace pracownikdw w kwestie partycypacji spotecznej, majace tez
wptyw na np. na kulture organizacyjng urzedu.

Angazowanie pracownikéw w rozwoj innych osoéb z instytucji.

Wdrozenie innych rozwigzan wspierajacych zarzadzaniem urzedem, w tym gromadzeniem,
przetwarzaniem i obiegiem informacji, bezpieczenstwem informacgji.

2. Nagrodzone moga zosta¢ urzedy jako jednostki administracji samorzadowej oraz indywidualni
pracownicy jako przedstawiciele konkretnych jednostek administracji samorzadowe;j
odpowiedzialni za przygotowanie i wdrozenie wyréznionego rozwigzania.

3. Przy ocenie wnioskéw i przyznawaniu wyrdznien Kapituta bierze pod uwage nastepujace kryteria:

a)

b)

o)

d)

e)

Innowacyjnos¢é podejscia do rozwigzania problemoéw i wyboru wdrozonych rozwigzan (np.
zastosowanie rozwigzan z uwzglednieniem procesu cyfryzacji i zastosowania sztucznej
inteligengji).

Uniwersalnos¢ - czyli mozliwos¢ wdrozenia danego rozwigzania w innych urzedach.

Zasieg oddziatywania - liczba pracownikéw/klientéw, ktdrzy skorzystali i potencjalnie beda
mogli skorzysta¢ w przysztosci na wdrozeniu rozwigzaniu.

Mierzalnos¢ efektéw - jaka zmiane wywotat wdrozony projekt, jak okreslono i zrealizowano
wskazniki efektywnosci.

Dopasowanie do potrzeb jednostki/klienta — czy projekt byt odpowiedzig na wczesniej
prowadzone badania i analizy lub zgtaszane wnioski, w jakim zakresie jego przygotowanie
i wdrozenie odbywato sie z udziatem grup interesariuszy (klienci, pracownicy), na ile
przedsiewziecie byto komplementarne z innymi dziataniami urzedu;

4. Wreczenie nagréd i wyroznien oraz prezentacja wdrozonych rozwigzan nastgpi w trakcie VIII
Krajowego Kongresu Sekretarzy 24 wrzesnia 2024 r. w Warszawie.

5. Opisy najciekawszych, nagrodzonych w wyniku postepowania konkursowego dziatan moga zostac
opublikowane w odrebnym wydawnictwie w formie ksigzkowej i/lub elektronicznej.

6. Procedura realizacji konkursu sktada sie z nastepujacych etapow:

a)

zaproszenie jednostek administracji samorzadowej do udziatu w konkursie;
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b)  ztozenie przez jednostki administracji samorzadowej zgtoszenia wraz z podpisanym
wnioskiem poprzez wskazang w zaproszeniu strone internetowa

c)  ocena zawartych we wnioskach informacji;

d) poinformowanie o przyznanych nagrodach;

e) wreczenie nagrod;

f) publikacja wynikdw konkursu oraz jego Laureatow.

g) prezentacja wdrozonych rozwigzan podczas Krajowego Kongresu Sekretarzy.

7. Czlonkowie Kapituty konkursu sa zobowigzani do podpisania stosownego os$wiadczenia
o zachowaniu w tajemnicy informacji uzyskanych na kazdym etapie postepowania konkursowego
oraz stwierdzajacego brak powigzan z urzedem a postepowaniem konkursowym.

8.  Wybodr laureatdw jest autonomiczna decyzjg Kapituty, ma charakter ostateczny i nie przystuguje od
niej odwotanie.

§6
ZASADY FINANSOWANIA KONKURSU
1. Udziat jednostek w Konkursie jest bezptatny. Rejestracja jest bezptatna.
2. Srodki na finansowanie Konkursu pochodzi¢ beda z:
a) srodkow wirasnych FRDL,
b)  wptat sponsorskich.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zgtoszenia do konkursu: Wypetniony i podpisany wniosek (scan lub podpis kwalifikowany) nalezy
przesta¢ do 31 lipca 2024 roku (godz. 24.00). na adres konkurs@frdl.org.pl.

2. W sprawach nie unormowanych w regulaminie a stanowigcych czes¢ wptywajacych uwag
i zagadnien Prezes Zarzadu FRDL bedzie na biezgco konsultowat z Kapitutg Konkursu i wskazywat
odpowiedzi na stronie internetowej przy wydarzeniu Konkurs.

3. Udziat w konkursie ma charakter dobrowolny i nie naraza zadnej ze stron na ponoszenie
dodatkowych kosztéw zwigzanych z opisem wdrozonego w Urzedzie rozwigzania.
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