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KPA, prawo administracyjne, organizacja urzedu, archiwa

Profesjonalna obstuga klienta w administracji publicznej ze szczegdlnym
uwzglednieniem sytuacji trudnych i konfliktowych

https://opole.frdl.pl/szkolenia-on-line-i-szkolenia-stacjonarne/kpa-prawo-
administracyjne-organizacja-urzedu-archiwa/profesjonalna-obsluga-klienta/77051

24 maja 2024

Komunikacja z osobami ze szczegdlnymi potrzebami/réznymi typami
niepetnosprawnosci w praktyce
https://opole.frdl.pl/szkolenia-on-line-i-szkolenia-stacjonarne/kpa-prawo- 28 maja 2024

administracyjne-organizacja-urzedu-archiwa/komunikacja-z-osobami-ze-szczegolnymi-
potrzebami/78730

Pomoc spoteczna, zdrowie

Wypalenie zawodowe oraz sposoby radzenia sobie ze stresem w pracy w

obszarze pomocy spotecznej
https://opole.frdl.pl/szkolenia-on-line-i-szkolenia-stacjonarne/pomoc-spoleczna-
zdrowie/wypalenie-zawodowe/78095

09 maja 2024

Rozwdéj osobisty

Skuteczne narzedzia zarzadzania zespotem - praktyczne sposoby na
rozwigzywanie trudnych sytuacji
https://opole.frdl.pl/szkolenia-on-line-i-szkolenia-stacjonarne/rozwoj-
osobisty/zarzadzanie-zespolem-8/76402

09 maja 2024

Protokét dyplomatyczny — budowanie profesjonalnego wizerunku w
stuzbie publicznej
https://opole.frdl.pl/szkolenia-on-line-i-szkolenia-stacjonarne/rozwoj-osobisty/protokol-
dyplomatyczny-3/76768

23 maja 2024

Skuteczne techniki prowadzenia efektywnych negocjacji, czyli jak od

réznicy zdan przejs¢ do dobrych relacji zawodowych
https://opole.frdl.pl/szkolenia-on-line-i-szkolenia-stacjonarne/rozwoj-
osobisty/negocjacje/78975

O5 czerwca 2024

Efektywna komunikacja w pracy — budowanie pozytywnych relacjii
rozwigzywanie konfliktow

https://opole.frdl.pl/szkolenia-on-line-i-szkolenia-stacjonarne/rozwoj-
osobisty/komunikacja-5/79056

17 czerwca 2024




Zapraszamy do kontaktu!

Opolskie Centrum Demokracji Lokalnej FRDL
ul. Krakowska 51, IlI p.
45-018 Opole

tel. 699 902 532
e-mail: biuro@opole.frdl.pl



